€Y sféra

Grafické informacné systémy

Stabilita nasich klientov

je aj nasa stabilita

Nemam rad velké skoky. Som zastancom postupného rastu, hovori Eduard Haluska,
generalny riaditel akciovej spolo¢nosti sféra. Viac sa o fungovani firmy, ktora na vysoko
konkuren¢nom IT trhu p6sobi od zaciatku devatdesiatych rokov, docitate v nasledujicom

rozhovore.

Kedy spoloénost’ sféra
vznikla?

Spoloc¢nost sféra, s.r.o., bola
zalozena dvomi zakladatelmi
koncom roku 1991 a vznikla na
jar 1992. Koncom roku 1998 sa
na moj podnet transformovala
na akciovt spoloc¢nost sféra.

S tym, Ze prevzala vSetky
prava, povinnosti a zaviazky
predoslej spolocnosti a zvysila
zakladné imanie na 20,9
miliona Sk.

Co bolo impulzom na jej
vznik?

Bolo to odhodlanie
zakladatelov uplatnit na trhu
IT, ktory sa zacal rozvijat

ako jeden z prvych, ziskané
dvojroc¢né skisenosti zo
spolo¢ného pésobenia.
Priestor nam dal prvy
kontrakt, ktory som uzatvoril
14. novembra 1989 so
spolo¢nostou SEP, slovenské
energetické podniky, koncern
- Ceskoslovensky predchodca
SE, a.s. Bolo to teda eSte pred
novembrovymi udalostami
1989 a kopia kontraktu, ako
svedectvo tej doby, je na
nasich webovych strankach

v plnom zneni. Tak vznikol
predchodca nasej vlajkovej
lode, produktu s nazvom
XMatik®.NET, ktory si
chranime medzinarodne
registrovanou ochrannou
znamkou od roku 2006. Dnes
ide o zrely moderny produkt
urceny na spravu a riadenie
udrzby zariadeni vel'kych
technologickych celkov

- ako je cela elektrizacna
ststava Slovenskej republiky
alebo vyrobné technologie

spoloc¢nosti Slovnaft, a.s.,
dopravna infrastrukttra.

Na €o ste sa zameriavali od
zaciatku?

Povedané jednoducho: ,,Malo
velkych podnikov.“ Vdaka tejto
trhovej stratégii spolocnost
zaciatkom devitdesiatych
rokov ziskala klacovych
stabilnych zakaznikov,

u ktorych sme ,,doma“
dodnes. Ich stabilita je teda aj
nasou stabilitou. Vynikajtica
platobna disciplina 25 rokov

- domnievam sa, Ze tym sa
ktokolvek pochvilit nevie.
Nenechavam si ttito vyhodu
len pre seba a zamestnancov

- poskytujeme ju aj nasim
dodavatelom, o vytvara pevné
vizby. V sticasnosti pésobime
v elektroenergetike, priemysle
a doprave.

Ako fungoval tento trh pred 25
rokmi?

Mozno vas to prekvapi,

ale ja mienim, Ze rovnako.
Jednoducho preto, Ze trh nie
je nic¢ abstraktné - podobne
ako Stat, firma, rodina - za
vSetkym su len konkrétni ludia.
A ti sa nemenia tisice rokov.
Menia sa len prostriedky, ktoré
pouzivaji na dosiahnutie
svojich snov.

Kto bol vasim prvym klientom
a ako ste ho ziskali?

Uz som spomenul, Ze
predchodca dneSnych
Slovenskych elektrarni, a.s.,
konkrétne odstepny zavod
atomovej elektrarne Bohunice.
Presvedcili sme schopnostou
realizovat produkt, ktory v tom

obdobi standardne vyuzival
drahé unixové masiny - my
sme graficky oknovy interfejs
s mySou prevadzkovali na
PC/AT 286. A navySe bol nas
produkt schopny zobrazovat
technicka a technologicka
vykresovi dokumentaciu.
RieSenie bolo od A do Z vlastné
a v prostredi operacného
systému MS DOS. Podotykam,
Ze o Windows 32 bit nikto

ani nechyroval, teda cenovii

a licenéni politiku som

mal vyhradne vo vlastnych
rukach. No spolo¢nost sféra,
S.I.0., ziskala prvy velky
kontrakt s ministerstvom
po6dohospodarstva
prostrednictvom jeho
Vyskumného tistavu podnej
arodnosti. ISlo o digitalizaciu
10-tisic mapovych listov
Slovenska v mierke 1: 5 000 na
Gcely evidencie bonita¢nych
podnoekologickych jednotiek.
Predmetom dodavky bola

aj moznost dodaného
produktu generovat mapy

7z topologickej databazy
Slovenska podla Iubovolnych
podnych kritérii a z lubovolnej
oblasti Slovenska na zaklade
podnych vlastnosti, meranych
v teréne Vyskumnym tistavom
podnej Grodnosti pocas svojej
30-roc¢nej historie.

Ako ste postupne rozsirovali
svoje portfolio sluzieb?
Mojim celozivotnym krédom
je fakt, Ze skuto¢na hodnota
pre kazdého velkého
zakaznika je v jeho tidajovej
zakladni. A preto sa treba o jej
aktualnost starat s patricnou
trpezlivou starostlivostou

a opatrnostou. Preco? Pretoze
si ju nikde nekapite, musite si
ju vybudovat vlastnymi silami.
Softvér? To st len Saty, do
ktorych je tdajova zakladna
oblecen4, a obcas - niekedy aj
pod neracionalnym vplyvom
mody - Saty jednoducho
vymenite. A schopnost
poskytniit profesionalne
sluzby pri sprave idajovej
zakladne zakaznika je vysoko
hodnotena. Urcite to nie

je starostlivost o pocitace

v Standardnych SLA zmluvach.
Preto zvySujeme systematicky
aj mieru interdisciplinarnych
kompetencii zamestnancov -
tieto sluzby st najviac cenené.

Ktory rok bol pre vas
prelomovy a prec¢o?
Prelomovy nebol Ziadny - je to
pozvolny proces postupného
rastu. MoZno je to v mojom
natureli - nemam rad vel'ké
skoky. Nakoniec, sved¢i

o tom neustale umiestnenie
spoloc¢nosti sféra, a.s.,

v rebric¢koch tyzdennika
TREND. Podla vasho ostatného
hodnotenia sme napriklad na
druhom mieste dodavatelov IT
pre infrastruktiarne podniky.

V ¢om je Specificky slovensky
trh s energiami?

Trh s elektrinou je pomerne
dynamicky a neustale sa
vyvija. Minuly rok sme oslavili
10. vyrocie liberalizacie

trhu s elektrinou. V oblasti
energetickej efektivnosti sa
zacali uplatiiovat povinné
energetické audity pre

velké firmy, reportovanie
Gdajov do SIEA a rozsirené
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25 rokov

informovanie odberatelov

o spotrebe vo faktiirach za
dodavku energii. Od jala
2015 pribudla distribtitorom,
OKTE a dodavatelom energii
povinnost spristupriovat
adaje z inteligentnych
merani koncovym
odberatelom prostrednictvom
svojich webovych sidiel.
Organizované trhové miesta
zacali na jesenn minulého
roku reportovat do ACER
udaje o velkoobchodnych
transakciach na trhu

s elektrinou a plynom.
Negativnu atmosféru
vyvolalo odobratie podpory
asi 1200 vyrobcom
elektriny z obnovitelnych
zdrojov energie ako postih
za nesplnenie jednej

z oznamovacich povinnosti
voci URSO.

Vasi klienti su dnes
predovsetkym spolocénosti
podnikajtice v energetike.
Aké prinosy ponukaju vase
rieSenia dodavatelom energii?
Pre dodavatela energii je
klacové, ked ho nase rieSenia
podporuja v ramci pdsobenia
na velkoobchodnom trhu pri
nakupe energii. Naktpené
energie musi potom rozictovat
svojim odberatelom na
zaklade nameranych

adajov. Okrem poloziek za
dodavku musi vyfakturovat
distribticiu, poplatky stivisiace
s prevadzkovanim systému,
spotrebni dan. Vymena
potrebnych informacii medzi
jednotlivymi ti¢astnikmi

trhu prebieha v dnesnej
dynamickej dobe vyhradne
elektronicky. Mnozstvo
roznorodych dat a poziadavky
na ich spracovanie sposobili,
Ze dodavatelia energii si svoje
fungovanie bez spolahlivého
informac¢ného systému

uz ani nevedia predstavit.
Hromadné spracovanie dat ich
odbremernuje od ¢innosti, ktoré
maji rutinny charakter.

Firmam v elektroenergetike,
plynarenstve ¢Ci tepelnej
energetike pribudlo si¢asnym
nastavenim legislativy
mnozstvo povinnosti

a kontrolnym organom

mnozstvo prilezitosti na
uplatiiovanie sankcii. Mate
aj v tomto pripade pre vasich
zakaznikov rieSenie?
Samozrejme. Nastala
neprehladna situacia, za
normalnych okolnosti
konkurujici si icastnici

trhu nas oslovili, aby

sme im pomohli. Spolu

s naSimi partnermi sme

im ulah¢ili orientaciu

v povinnostiach cez portal
www.legislativnepovinnosti.
sk. V databaze portalu je
spracovanych 34 pravnych
predpisov, ktoré podnikanie
v energetike riadia, reguluja
alebo don nejakym sp6sobom

zasahuji. Zamerali sme

sa na elektroenergetiku,
plynarenstvo a tepelnt
energetiku. Firmy niekedy
netusia, ked'sa pustia do
podnikania v energetike, ¢o
vsetko ich ¢aka. Iné nestihaju
sledovat a vyhodnocovat
dosahy zmeny legislativy na ich
¢innost. Portal pokryva ¢innosti
vyroby, distribticie, respektive
rozvodu v pripade tepla

a tiez dodavku jednotlivych
komodit. Kazda povinnost ma
uvedené znenie, pozadovany
termin plnenia, instittciu,
voci ktorej je zavazna,

pravny predpis a sankciu.
Niektoré sa opakuja denne,
iné mesacne alebo rocne. St
tam aj také, ktoré treba splnit
az vtedy, ked nastane nejaka
udalost. Napriklad zmena
zodpovedného zastupcu,
zmena adresy sidla, zmeny

v technolé6giach na vyrobu
elektriny. Portal toto vSetko

pre nich zastreSuje. Jeho
primarnou dlohou je pomahat
a chranit pred sankciami za
nesplnené povinnosti.

Ktoré ostatné svoje doterajsie
rieSenia pre energetiku

a v akom odvetvi povazujete
za najuspesnejsie?
Jednoznacne st to informac¢né
systémy, ktoré sme vyvinuli
pre spolo¢nosti OKTE, a.s.,

a Slovnaft, a.s. V spolo¢nosti
OKTE, a.s., riadia kratkodoby
trh s elektrinou v SR,
zabezpecuju jedinecné procesy.
Ide pri tom aj o medzinarodny
vyznam, ktory spociva

v integracii obchodnych z6n

v ramci stredoeurépskeho
regionu. Viete si predstavit,

Ze by zlyhala registracia
dennych diagramov elektriny,
zuctovania odchylok alebo
registracia a vyhodnotenie
objednavok na kratkodobom
cezhrani¢nom trhu medzi
Slovenskom, Ceskou
republikou, Madarskom

a najnovsie aj Rumunskom?
Nasledky takéhoto zlyhania by
zasiahli nielen nas trh, siahali
by daleko za hranice, co je pre
miia nemyslitelné. Aj preto
zabezpecujeme nepretrzity
monitoring a podporu
prevadzky pre nase rieSenia. Je
vhodné spomentit aj centralny
datovy sklad nameranych
udajov zo vsetkych odbernych
a odovzdavacich miest
elektriny (OOM) v SR, tzv.
Operator merani. Procesuje 2,5
milibna OOM a merané tidaje
denne vyhodnocuje a realizuje
centralnu fakturaciu poplatkov

stvisiacich s prevadzkou
prenosovej sistavy. Kedze

na Slovensku beZi inStalacia
inteligentnych meracich
systémov, tak odberatelom,

a teda aj beznym obc¢anom,
ktori uZ takéto pristroje

maju, zabezpecuje pristup

k meranym tidajom z jedného
miesta bez ohladu na to,

v ktorych lokalitach ma svoje
OOM v SR. Velkou témou tohto
roka je nariadenie REMIT

o integracii a transparentnosti
velkoobchodného trhu

s energiou. Od oktobra
nahlasuje nas systém eur6pskej
institicii ACER informacie

o obchodnych transakciach
tak, ako ich pozaduje Eur6pska
komisia. Opat medzinarodny
vyznam rieSenia pre Slovensko
ako clensky stat EU.

Kam smeruije trh v oblasti, kde
fungujete?

Najvicsi potencial ma
zavadzanie ,,inteligencie®.
Teda inteligentné meracie
systémy (IMS), inteligentné
siete, inteligentné mest3,
inteligentné domacnosti.

Do roku 2020 bude u nas
prebiehat uz rozbehnuta
inStalacia IMS pre odberné
miesta s rocnou spotrebou
nad 4 MWh. Nad tym bude
mozné neskor vybudovat dalsSie
aplikacie vedtce k energetickej
efektivnosti a skvalitneniu
Zivotného prostredia. Dobré
amysly pri zavadzani IMS vsak,
zial, narazaji na nedoslednost
pri definovani stivisiacich
pravidiel. Nepriamo sa tak
ZuzZuji moznosti vyuZzitia
niektorych technolégii na
prenos dat. Odberatelov

zase nie je mozné motivovat

k optimalnej spotrebe kvoli
tomu, Ze nie st na tento tcel
zavedené dynamické tarify.

Ktorym smerom by ste chceli
rozvijat’ sféru?

Poskytujem zamestnancom
stabilné prostredie na ich
rozvoj uz 25 rokov a zelam

si, aby sme sa vSetci vratili

k skuto¢nym hodnotam.
Spolocnost sféra, a.s., je dnes
pre mna len prostriedkom

na dosiahnutie (alebo
dosahovanie) tohto ciela.
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