S novym systémom chceme znizit

operativne skladové zasoby az o 70 %

Mnozstvo vyrobnych podnikov Celi problémom s efektivnou spravou majetku, zariadeni, ako aj s prehladnou a [ahko
pristupnou evidenciou a riadenim skladovych zasob materialovo-technického zabezpecenia (MTZ) udrzby.

| Zasoby casto viazu vyznamn( cast
financnych zdrojov spolo¢nosti. V zavis-
losti od velkosti podniku sa ich hodnota
moze pohybovat v stovkach tisic az mi-
lionov eur. Efektivne riadenie stavu zasob
znamena znacné financné Uspory a ma
vyznamny dosah na hospodarske vysled-
ky celého podniku. Na druhej strane, ne-
spravne riadenie zasob ma za nasledok
mnozstvo nevyuzitelného materidlu na
sklade, zvySujlci sa pocet internych ob-
jednavok a obrovské financné straty.

,S takymito problémami zdpasi vela
slovenskych firiem. Aj ked niektoré si to
neraz nechcu ani priznat. Proces zmeny sa
im zdd zdlhavy a ndroény. Na druhej strane vedia, Ze aktudlny stav nie je
dlhodobo udrzatelny. Preto spolu hladdme riesenia a mozZnosti zefektiv-
nenia sprdvy majetku, prevddzky a tudrzby technickych zariadeni,“ hovori
riaditel Gseku sluzieb spolo¢nosti sféra, a. s., Rastislav Krbata.

Jde o nds produkt XMatik®.NET, ktory je ndstrojom na budovanie tech-
nickych informacnych systémov v oblasti spravy a udrzby technologické-
ho a vyrobného majetku v réznych typoch podnikov a organizdcii. Kedze
ide o moduldrne riesenie, prakticky ho kazdému zdkaznikovi vyskladdme
na mieru podla potrieb a poZiadaviek. Aktudlne, po viac ako dvadsiatich
rokoch rozvoja, ponikame jeho vyzretd 10. verziu a dnes mézeme smelo
uviest, Ze v oblasti sprdavy, prevddzky a udrzby technologickych zariadeni
patrime na Slovensku medzi spicku,“ dodava Krbata. Uz niekolko rokov
tieto sluzby vyuziva aj spolo¢nost Duslo, a.s. Chceli sme vidiet praktic-
ky dosah spominaného rieSenia, a preto sme sa s otdzkami obratili na
Gabriela Zsilinszkého, vediiceho odboru podpory a rozvoja udrzby
spoloc¢nosti Duslo:

Gabriel Zsilinszky, Duslo, a.s.

@ Duslo, a.s., vyuziva na spravu a idrzbu majetku informaény systém
uz niekolko rokov. Nedavno ste zaviedli systém pre riadenie mate-
rialového hospodarstva. Co vas k tomu viedlo?

Nase Usilie o trvalo udrzatelny rozvoj sa odzrkadluje aj v sposobe,
akym riadime procesy. Potrebovali sme optimalizovat nakup materialu
a mnozstvo skladovych zasob, ako aj zjednodusit, sprehladnit a strans-
parentnit procesy pri zabezpecovani materialu na akcie idrzby. V kone¢-
nom dosledku znizit naklady. V nasich podmienkach to tiez nebolo jed-
noduché rozhodnutie. Projekt sme pripravovali vySe roka. Nutne musime
zabezpecit, aby nedostupnost zdsob nespdsobila vyrobné prestoje, a na

druhej strane, aby zdsoby zbytocne neviazali kapitdl podniku. Bolo treba
»kus odvahy, dobry tim a spolahlivi SW podporu®.

@ Aky bol vychodiskovy stav?

Stav nebol vobec uspokojivy. Kontinualne nam rastli zasoby pri pri-
blizne rovnakej spotrebe. Evidenciu skladov méame rozdelenu pod via-
cero zavodov v ramci podniku, pricom kazdy sklad bol kvéli G¢tovnictvu
spravovany zvlast. V kazdom z nich sa viedla samostatna evidencia ma-
terialu bez jednotného nazvoslovia a oSetreniu voci duplicitam. To malo
za nasledok, ze zistovanie, ¢i dany material je na sklade, bolo proble-
matické. Navyse nebola k dispozicii centralizovana evidencia zasob na
vSetkych skladoch, coho désledkom bolo, Ze pracovnici drzby poziadali
o nakup nového materialu aj v pripade, Ze bol k dispozicii na inom skla-
de. A to bol top dévod, pre¢o ndm skladova zasoba z roka na rok rastla.
Zavedenie kontroly, ¢i dany material nie je nainom sklade, viazalo kapa-
city, ¢o nasledne znizovalo efektivnost opatrenia.

Nevedeli sme sledovat adresnost objednavania materialu a zodpo-
vednosti, t. j. na aky ucel/akciu/vybavenie, kto pozadoval nakup a napr.
aj nespotreboval.

@ Problémov viac nez dost. Co bolo hlavnym spustacom, ze dany stav
chcete zmenit?

V zasobach su viazané peniaze, ktoré neprindsaju zisk ani urok. Potre-
bovali sme eliminovat ,,ludsky faktor“ a zaviest hladinové riadenie zasob
MTZ. Vykonali sme hibkovi analyzu procesu, navrhli a konzultovali riese-
nia. Interne aj externe s odbornikmi, napr. aj zo Zilinskej univerzity. SW
podpora pri hladinovom riadeni zésob je totiz nevyhnutna. Vysledkom
analyzy a konzultacii bolo, Ze potrebujeme SW nastroj na ,,centralnu evi-
denciu a riadenie MTZ“ ako nadstavbu Uctovného systému SAP. Podnik
ako Duslo méa obrovski mnozinu materialovych poloZiek a tato SA NEDA
RIADIT v ¢leneni na nekonzistentné podmnoziny bez spoloéného menova-
tela jednotlivych poloziek. Potrebovali sme jednoznacény identifikator bez
duplicit ako zakladny predpoklad hladinového riadenia kazdej polozky.

Pre spominané obmedzenia sme sa rozhodli zakladné skladové hos-
podarstvo v SAP-e doplnit o rieSenie materialovo-technického zabez-
pecenia v informa¢nom systéme XMatik od spolocnosti sféra, ktory je
v Dusle aplikovanym SW nastrojom na riadenie procesov Udrzby a spra-
vy majetku od roku 2011. Po déslednej priprave zadania sme v roku 2013
zacali projekt s cielom optimalizacie a zefektivnenia MTZ Gdrzby.

@ Preco ste sa rozhodli pre spolupracu na tomto projekte so spoloé-
nostou sféra?

Bolo nam predstavenych niekolko produktov od réznych dodavate-
lov. Nevyhovovali nasim poziadavkam. Neboli také komplexné a najma
flexibilné, ako sme zvyknuti pri rieSeniach spoloc¢nosti sféra. Samozrej-
me, délezitym rozhodovacim kritériom bola aj cena, v pomere cena/
vykon, flexibilta/udrziavacie, resp. prevadzkové poplatky. Boli nam
ponukané rieSenia neporovnatelne drahsie ako rieenie od spolo¢nosti
sféra. NavySe sme nemuseli zavadzat novy systém, ale rozsirili sme uz
zavedeny XMatik o novy modul MTZ. Vedeli sme, Ze splnia v3etky poZia-
davky, ktoré sme na systém riadenia MTZ kladli. Bez technického rieSe-
nia, aké umoznil XMatik, by sme nevedeli prekonat problém s adresnou
evidenciou a pohybom materialu k akciam Gdrzby a s identifikaciou zod-
povednosti, resp. by sme museli riesit rozhrania medzi novym SW, XMa-
tikom a SAP-om. Navyse systém XMatik uz bol a je prepojeny aj na SAP,
do ktorého st synchronizované schvalené poziadavky na objednavky ci
rezervacie materialu.

@ V ¢om vidite hlavny prinos zefektivnenia procesov Gdrzby v Dusle?

RozSirenim systému XMatik o modul MTZ vyrazne zefektivnime a zvy-
$ime transparentnost nasho skladového hospodarstva. Objednat ma-
teridl bude mozné len cez akciu Udrzby adresne ku konkrétnej ¢innosti
a zariadeniu a az po poklese hladiny pod systémom vypocitand MIN hla-
dinu. Vdaka systému bude znama zodpovednost a sledovatelnost pohy-
bu materialu. Povazujeme to za potrebné najma v suvislosti s tzv. leziak-
mi, ked sa pytame: ,Kto ich a naco objednal?“ SW polozky s nulovou
obratkou odsleduje systém a my budeme méct prijat v¢as opatrenia na
eliminaciu strat. Po postupnej eliminacii nadzasob a optimalizacii re-
zervného koeficientu ocakavame vyraznu redukciu skladovych zasob.
V rozhodovacom procese o investicii sme efektivnost projektu vedeniu
Dusla preukazali simulaciou aplikacie hladinového riadenia na stuc¢asny
stav zasob. V spolupraci s pracovnikmi sféry — odport¢ame aplikovat.
Dosiahli sme teoretické zniZzenie zdsob beznych materidlovych poloziek
az o cca 85 % pri rezervnom koeficiente 1,3 a o cca 70 % pri rezervnom
koeficiente 1,5. Pri strategickych nahradnych dieloch o cca 15 %, pri su-
¢asnom nastaveni procesov nakupu materialu pre udrzbu. V podmien-
kach Dusla hovorime o miliénoch usetrenych eur.
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